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POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ COOKIES AUDI A4 KLUB
POLSKA

l. Postanowienia wstepne

1. Polityka prywatnosci stanowi realizacje polityki informacyjnej wobec Uzytkownikow
stron internetowych portalu pod adresem domeny: https://a4-klub.pl/

2. W celu realizacji zasady zgodnego z prawem, rzetelnego i przejrzystego
przetwarzania danych osobowych w trakcie korzystania z ustug portalu https://a4-
klub.pl, Administrator przyjat niniejszg ..Polityke Prywatnosci”, w ktérej okreslone sa:

a) cele i zakres przetwarzanych danych osobowych
b) sposéb ich ochrony
¢) podstawy prawne przetwarzania

d) prawa osdb, ktérych dane dotycza

Il. Definicje

1. Administrator - Audi Unlimited sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, adres: ul.
Cukrowa 13B/1, 52-316 Wroctaw, NIP 7123224798, nr KRS 0000365223;

2. Konto - ustuga elektroniczna utworzona i Swiadczona przez Administratora na
rzecz Uzytkownika w ramach Serwisu, stanowigca przestrzen wytagcznego dostepu
Uzytkownika w systemie teleinformatycznym dostarczanym przez Administratora;

3. Dane osobowe - wszelkie informacje o mozliwym do zidentyfikowania Uzytkowniku
lub Uzytkowniku niezalogowanym, tj. osobie, ktdrg mozna posrednio lub bezposrednio
zidentyfikowaé w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imig i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng, genetycznag
psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamosc¢ osoby fizycznej;
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4. Klienci - wszelkie podmioty wspoétpracujgce z Administratorem, jego kontrahenci,
ktérym Administrator Swiadczy swoje ustugi oraz bezposrednio zwigzane z nimi ustugi
marketingowe;

5. Ustugodawcy - wszelkie podmioty wspétpracujgce z Administratorem, jego
kontrahenci, ktére swiadczag Administratorowi swoje ustugi oraz bezposrednio
zwigzane z nimi ustugi marketingowe;

6. Profil - zbiér informacji dotyczacych Uzytkownika o charakterze osobowym i
behawioralnym, gromadzone przez Administratora, a zwigzanych z jego czynnikami
osobowymi, w szczegdlnosci jego preferencjami osobistymi, zachowaniami,
zainteresowaniami, lokalizacja;

7. Profilowanie - kazda forma zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych przez Administratora, ktére polega na wykorzystaniu danych
zgromadzonych w Profilu do oceny niektérych czynnikéw osobowych osoby fizycznej,
w szczegodlnosci ich analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych danych
zgromadzonych w ramach Profilu albo wnioskowania o cechach oraz czynnikach
osobowych Uzytkownikach innych niz zgromadzone w Profilu;

8. Regulamin - regulamin Swiadczenia ustug za posrednictwem Serwisu;

9. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych);

10. Serwis - portal internetowy nalezacy do i zarzadzany przez Administratora, w
ramach ktérego Administrator Swiadczy swoje ustugi, znajdujacy sie pod adresem:

https://a4- klub.pl/;

11.Ustawienia - funkcja Konta, pozwalajgca Uzytkownikowi korzystajgcemu z Ustug
na odpowiednie zarzadzanie tymi ustugami, w tym samodzielne modyfikowanie ich
zakresu oraz na wyboér preferencji odnosnie zakresu i celdw przetwarzania jego
danych osobowych;

12. Uzytkownik - osoba fizyczna, ktéra posiada Konto i korzysta z Ustug;

13. Uzytkownik niezalogowany - osoba fizyczna, ktéra korzysta z Ustug za
posrednictwem Serwisu, ktore nie wymagaja zatozenia Konta;

14. Ustugi - zespdt ustug Swiadczonych droga elektroniczng przez Administratora, w
szczegoblnosci za posrednictwem Serwisu, a takze ustugi marketingu bezposredniego.

I1l. Administrator danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikdw oraz Uzytkownikow
niezalogowanych jest Administrator.
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2. W razie pytan dotyczacych przetwarzania danych oraz przystugujgcych
Uzytkownikom oraz Uzytkownikom niezalogowanym praw, kontakt z Administratorem
jest mozliwy w nastepujacy sposaob:

a) za posrednictwem formularza kontaktowego, dostepnego pod adresem:
https://a4- klub.pl/contact

b) za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres: kontakt@a4-klub.pl

3. Podstawa prawna: obowigzek informacyjny art. 13 ust. 1lit. a RODO.

IV. Zakres i cele przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow i
Uzytkownikow niezalogowanych

1. W zwigzku z tym, ze Administrator Swiadczy rézne ustugi dla Uzytkownikéw i
Uzytkownikéw niezalogowanych, dane osobowe Uzytkownikdw i Uzytkownikoéw
niezalogowanych sg przetwarzane w réznych celach, w réznym zakresie i na réznej
podstawie prawnej okreslonej w RODO:

a) Zatozenie Konta, dostep Uzytkownika do Serwisu, korzystanie z Ustug Zakres
danych:

W tym celu Administrator przetwarza dane osobowe podane przez Uzytkownikéw w
formularzu rejestracyjnym w Serwisie, tj. adres e-mail. Jezeli rejestracja w Serwisie
nastapita za posrednictwem zewnetrznej ustugi uwierzytelniajacej (np. Facebook
Connect), przetwarzane jest takze imige i nazwisko Uzytkownika. Podstawa prawna:
niezbednos¢ do wykonania umowy o $wiadczenie Ustug na rzecz Uzytkownika (art. 6
ust. 1lit. b RODO).

b) Korzystanie z Ustug niewymagajacych zatozenia Konta Rodzaje ustug:

Administrator przetwarza dane osobowe w celu $wiadczenia Ustug niewymagajacych
zatozenia Konta, takich jak adres IP. Zakres danych: W tym celu Administrator
przetwarza dane osobowe dotyczgce aktywnosci Uzytkownika niezalogowanego w
Serwisach, tj.: dane dotyczace ogladanych podstron w Serwisie, jak rowniez dane
dotyczace sesji urzgdzenia Uzytkownika niezalogowanego oraz systemu
operacyjnego, przegladarki, lokalizacji oraz unikalnego ID. Podstawa prawna:
niezbednos¢ do wykonania umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna (art. 6
ust. 11it. b RODO) oraz prawnie uzasadnione interesy Administratora (art. 6 ust. 1lit. f).

c) Korzystanie z Ustug wymagajacych zatozenia Konta Rodzaje ustug:

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu $wiadczenia Ustug
wymagajacych zatozenia Konta, takich jak: dodawanie ofert, zaktadanie watkéw na
forum oraz udzielanie na nie odpowiedzi. Zakres danych: Administrator przetwarza w
powyzszym celu nastepujgce dane osobowe Uzytkownikéw: adres e-mail. Podstawa
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prawna: niezbednos¢ do wykonania umowy zawartej na odlegtos¢ za posrednictwem
Serwisu (art. 6 ust. 1lit. b RODO).

d) Statystyka korzystania z poszczegdlnych funkcji i czesci Serwisu, popularnosci
produktéw/ustug oraz utatwienie korzystania z Serwisu Zakres danych:

W tych celach dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora, dotyczace
aktywnosci Uzytkownikéw i Uzytkownikdw niezalogowanych w Serwisie, takie jak:
odwiedzane strony i podstrony Serwisu oraz ilos¢ spedzanego na kazdej z nich czasu,
jak réwniez dane dotyczace historii wyszukiwania, adresu IP, lokalizacji oraz dane
dotyczace przegladarki oraz systemu operacyjnego. Podstawa prawna: prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO), polegajacy na
poprawianiu funkcjonalnosci Serwisu i utatwianiu dostepu do Konta

e) Rozpatrywanie skarg i wnioskéw, odpowiedzi na pytania Zakres danych:

W tym celu Administrator przetwarza dane osobowe podane przez Uzytkownika w
ramach Konta, tj. login, adres e-mail oraz rodzaj ustug, z jakich Uzytkownik skorzystat,
jak rowniez dane dotyczace korzystania z Ustug bedacych przyczyng skargi lub
whniosku, dane zawarte w dokumentach zatgczonych do skargi lub wniosku. Podstawa
prawna: niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego
na Administratorze (art. 6 ust. 1lit. c RODOQ) oraz prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO), polegajacy na poprawie funkcjonowania Ustug
oraz na budowaniu pozytywnych relacji z Uzytkownikami.

f) Reklama, marketing i remarketing

Rodzaje ustug: Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw oraz
Uzytkownikéw niezalogowanych w celu marketingu bezposredniego ustug lub
produktow reklamowych a takze wykonywania Profilowania, celem jak najlepszego
dopasowania oferowanych Uzytkownikom oraz Uzytkownikom niezalogowanym
produktow lub ustug do ich aktualnych potrzeb i przewidywania ich zachowan lub
preferencji zakupowych.

Zakres danych: W tym celu Administrator przetwarza dane osobowe podane w
ramach Konta, tj. adres e-mail (w przypadkach, w ktérych zostata udzielona zgoda na
wykorzystywanie telekomunikacyjnych urzadzen kohcowych w celu marketingu
bezposredniego za posrednictwem $srodkéw komunikacji elektronicznej), oraz
zgromadzone w Profilu, dotyczace aktywnosci Uzytkownika w Serwisie, rejestrowane i
przechowywane za posrednictwem plikdw cookies (takze w stosunku do
Uzytkownikéw niezalogowanych) w szczegdlnosci historie odwiedzonych podstron
Serwisu, preferencje osobiste, zachowania, zainteresowania, historie wyszukiwania,
kliknigcia w Serwisie, daty logowania i rejestracji, dane dotyczace wyswietlania i
korzystania z okreslonych ustug/produktéw w Serwisie, aktywnos$¢ zwigzang z
komunikacjg z Administratorem.

Profilowanie: Powyzsze dane wykorzystywane sg do stworzenia Profilu Uzytkownika,
odpowiadajgcego osobistym preferencjom i zainteresowaniom Uzytkownika. Na
podstawie tych danych Administrator moze dokonywac oceny, analizy i prognozy



innych czynnikdw osobowych odnoszacych sie do Uzytkownikdéw i na ich podstawie
uzupetnia¢ Profil o dodatkowe dane. Nastepnie na podstawie tak stworzonego Profilu
wybierane sag konkretne oferty, promocje i informacje handlowe kierowane do
konkretnych Uzytkownikow.

Remarketing: W celu dotarcia do Uzytkownikéw oraz Uzytkownikow
niezalogowanych z komunikatami marketingowymi Administratora poza Serwisami,
Administrator korzysta z ustug zewnetrznych dostawcow. Ustugi te polegajg na
wyswietlaniu komunikatéw marketingowych Administratora, w tym informacji
handlowych, na innych stronach niz Serwis. W tym celu zewnetrzni dostawcy (m.in.
Google, Facebook) instalujg np. odpowiedni kod lub piksel, aby pobraé¢ informacje o
aktywnosci Uzytkownikéw lub Uzytkownikéw niezalogowanych w Serwisie. Informacje
te dotyczg aktywnosci Uzytkownikow lub Uzytkownikéw niezalogowanych w Serwisie,
w szczegolnosci historii odwiedzonych podstron Serwisu.

Podstawa prawna:

zgoda osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1lit. a RODO oraz art. 22 ust. 2 lit. ¢ RODO)
oraz prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO), polegajacy
na marketingu bezposrednim ustug lub produktéw Administratora.

V. Obligatoryjnos¢ podawania danych osobowych i konsekwencje ich
niepodania

1. Podanie niektérych danych osobowych jest warunkiem skorzystania z Ustug lub
zawarcia umowy na odlegtos$¢ z Administratorem (dane obligatoryjne). Dane
obligatoryjne sg oznaczone w Serwisie za pomoc3 (*). Konsekwencjg niepodania tych
danych jest brak mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika z Ustug. Poza danymi
oznaczonymi jako obligatoryjne, podanie innych danych osobowych jest dobrowolne.

2. W zakresie danych osobowych, ktére sg gromadzone automatycznie, ich podanie
jest rowniez dobrowolne, a wyrazem takiej woli po stronie Uzytkownika lub
Uzytkownika niezalogowanego jest odpowiedni zestaw ustawien przegladarki
internetowej, z ktérej nastepuje potgczenie z Serwisem.

Vi. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i Profilowanie

1. Administrator podejmuje wszelkie uzasadnione starania, aby dopasowac oferte
produktow wiasnych oraz wszelkich komunikatow marketingowych kierowanych do
Uzytkownikdéw do ich zainteresowan i preferencji. W tym celu dokonuje
zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére moze przybrac takze
forme Profilowania.



2. Administrator zaznacza jednoczesnie, iz targetowanie oraz personalizacja
komunikacji marketingowej Administratora, w szczegdélnosci ofert oraz informacji
handlowych, w oparciu o zebrane dane behawioralne (zwigzane z zachowaniem
Uzytkownika i jego aktywnos$cig w Serwisie, w szczegélnosci historii odwiedzonych
podstron), o ile nie jest efektem wnioskowania o innych cechach i czynnikach
osobowych Uzytkownika na podstawie danych zgromadzonych w Profilu, nie stanowi
Profilowania.

3. Powyzsze dziatania i podejmowanie decyzji ma charakter zautomatyzowanego
przetwarzania danych osobowych - i wystepuje w sytuaciji, kiedy okreslone dziatanie
lub zaniechanie Uzytkownika w Serwisie, powoduje wyswietlenie mu okreslonego
komunikatu handlowego - tozsamego dla wszystkich Uzytkownikdw, ktérzy zachowali
sie podobnie. Taki komunikat nie jest bowiem kierowany do Uzytkownika w oparciu o
zatozenie poczynione w zautomatyzowany sposéb przez Administratora, a w zwigzku
z konkretnymi, dostarczonymi przez Uzytkownika informacjami.

4. Po zwazeniu intereséw Administratora oraz intereséw, praw i wolnosci
Uzytkownikéw, Administrator uznat, ze prezentowanie Uzytkownikom tresci w
zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, w tym na podstawie
dokonanego Profilowania, nie bedzie ingerowa¢ nadmiernie w prywatnosé
Uzytkownikéw ani nie bedzie stanowic¢ dla nich nadmiernej ucigzliwosci. W toku
wazenia interesdéw, praw i wolnosci uwzgledniono w szczegdlnosci, co nastepuje:

a) dzieki profilowaniu Administrator zapewnia Uzytkownikom tatwiejsze dotarcie do
pozadanych produktéw/ustug, w poréwnaniu z tradycyjnymi narzedziami, opartymi
na samodzielnym przeszukiwaniu zasobdw Serwisu;

b) przesytanie komunikatéw marketingowych na adres e-mail jest zgodne z
rozsadnymi oczekiwaniami Uzytkownikow, ktérzy wyrazili cheé otrzymywania takich
komunikatéw w wiadomosciach e-mail zgodnie z obowigzujgcymi przepisami (w
szczegdblnosci ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng i Prawa
telekomunikacyjnego);

c) Profil jest tworzony na podstawie podanych przez Uzytkownikéw danych oraz
danych wynikajgcych z ich aktywnosci w Serwisach. Profil jest wykorzystywany w
celu indywidualizacji rekomendowanych ofert, przy zachowaniu odpowiednich
gwarancji ochrony prywatnosci Uzytkownikéw, w szczegdlnosci w ramach Profilu
gromadzone sg dane podane przez Uzytkownikdw oraz dane behawioralne zwigzane
wytacznie z aktywnoscig Uzytkownikéw w Serwisie, nie zas dane wrazliwe, dotyczace
zycia prywatnego lub aktywnosci na innych stronach internetowych;

d) w ramach tworzenia Profilu Administrator nie wnioskuje o efektach pracy
Uzytkownika, jego sytuacji ekonomicznej, czy zdrowiu;

e) decyzje oparte o zautomatyzowane przetwarzanie, w tym Profilowanie, nie wptywa
istotnie na sytuacje prawng Uzytkownikdw;

f) Uzytkownik ma mozliwos$¢ tatwego wycofania zgdd na otrzymywanie informacji
handlowych i przetwarzania jego danych osobowych z poziomu Ustawien.



5. Powyzsze pozwala przyjaé, ze zautomatyzowane przetwarzanie danych
osobowych i podejmowanie decyzji, takze Profilowanie, nie stanowi istotnego
zagrozenia dla praw i wolnosci Uzytkownikéw, nie wywotuje istotnych skutkéw
prawnych wobec nich i nie jest nadmiernie ucigzliwe, a w konsekwencji - nie istnieja
przestanki uniemozliwiajgce przyznanie interesom Administratora nadrzednego
charakteru.

6. Konsekwencjami zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikéw bedzie wytacznie zré6znicowanie kierowanych do nich komunikatéw
marketingowych, w zaleznosci od podjetych przez nich ich aktywnosci w Serwisie. W
zwigzku z powyzszym istnieje mozliwos¢ udostepnienia okreslonych rabatéow
handlowych wytgcznie ograniczonej grupie Uzytkownikow, ktéra spetnita okreslone
przestanki. W konsekwencji bedzie to powodowato niedostepnos¢ niektorych upustow
i promoc;ji dla pozostatych Uzytkownikow.

7. W zwigzku z powyzszym Uzytkownikom przystugujg dodatkowe prawa, opisane
szczego6towo w punkcie X.

VII. Przetwarzanie danych osobowych dzieci

1. Aby korzysta¢ z Ustug, Uzytkownik musi mie¢ ukonczone 16 lat lub uzyskac zgode
osoby sprawujgcej wiadze rodzicielska lub opieke nad dzieckiem. Administrator nie
zamierza w sposob swiadomy gromadzi¢ danych osobowych od dzieci ponizej 16 lat
bez uzyskania zgody ich rodzica lub opiekuna.

VIll. Odbiorcy danych

1. Dane osobowe Uzytkownikdw moga by¢ udostepniane przez Administratora innym
podmiotom. W zaleznosci od okolicznosci, podmioty te moga podlegac poleceniom
Administratora co do celéw i sposobdéw przetwarzania tych danych (podmioty
przetwarzajace) albo samodzielnie okreslac cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych Uzytkownikéw (administratorzy). Administrator udostepnia dane osobowe
Uzytkownikéw nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

a) Ustugodawcy Dane osobowe Uzytkownikéw moga by¢ udostepniane podmiotom,
ktére swiadczg na rzecz Administratora ustugi wspierajgce prowadzong przez niego
dziatalnosé, np. dostawcom narzedzi marketingowych, ksiegowosci, doradcom
prawnym.

b) Podmioty przetwarzajgce Administrator korzysta z ustug podmiotéw, ktére
przetwarzajg dane osobowe Uzytkownikdw wytgcznie na jego zlecenie. Sa to m.in.
podmioty dostarczajace ustugi hostingowe, przestrzen dyskowa w chmurze,



dostarczajg systemy marketingowe (np. do wysyiki newsletteréw i innych e-maili), do
analizy ruchu w Serwisie, do analizy skutecznosci kampanii marketingowych itp.

c) Administratorzy Administrator korzysta takze z ustug podmiotéw, ktére nie dziataja
wytacznie na jego zlecenie i same ustalajg cele oraz sposoby wykorzystania danych
osobowych Uzytkownikow. Sg to podmioty swiadczgce gtdwnie ustugi kampanii
remarketingowych oraz prowadzgce badania statystyczne. Aktualnie Administrator
wspotpracuje z nastepujagcymi Ustugodawcami i Administratorami, bedgcymi
podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe:

Analityka

Google Analytics Google Analytics to ustuga analizy internetowej Swiadczona przez
Google Inc. ("Google"). Google wykorzystuje zebrane dane do $ledzenia i sprawdzania
korzystania z tej strony internetowej w celu przygotowywania raportéw dotyczgcych
jej dziatan i udostepniania ich innym ustugom Google. Informujemy, ze mozesz
zapobiec zapisywaniu danych, ktére zostaty pozyskane przy pomocy cookie oraz
danych (w tym réwniez adres IP) zwigzanych z korzystaniem ze strony internetowe;j
przez Google, jak réwniez zapobiec przetwarzaniu takich danych przez Google
poprzez pobranie i zainstalowanie dostgpnej pod nastepujgcym linkiem wtyczki

przegladarki: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=pl.
Polityka prywatnosci

Ustuga ochrony przed spamem

IPS Spam Defense Service przekazuje do ustugi adres e-mail i adres IP
zarejestrowanego uzytkownika, aby okresli¢ prawdopodobienstwo, ze konto
rejestrujgce jest zréodtem spamu

Polityka prywatnosci

hCaptcha

Ta strona uzywa hCaptcha, aby upewni¢ sig, ze ludzie wykonujg okreslone czynnosci.
Dostawca hCaptcha, moze ustawié pliki cookie sesji i uzyskac informacje o
przegladarce internetowej i urzgdzeniu uzyskujagcym dostep do tej witryny.

Polityka prywatnosci

Spersonalizowana reklama
DoubleClick for Publishers

Do wyswietlania reklam i obstugi kampanii reklamowych na naszych Serwisach
uzywamy narzedzia Doubleclick for Publishers dostarczanego przez Google Inc.
(.Google") z siedzibg w USA. Jest to platforma, ktéra umozliwia nam realizacje


https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
https://www.hcaptcha.com/privacy
https://invisioncommunity.com/legal/privacy
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl.

kampanii reklamowych zlecanych nam przez naszych klientéw (reklamodawcéw), czyli
ich planowanie, wyswietlanie, pomiar realizacji i raportowanie. Staramy sie by reklamy
wyswietlane na naszych stronach byty jak najlepiej dopasowane do Twoich
aktualnych zainteresowan, a takze by nie wyswietla¢ Ci tych samych reklam wiele
razy. W tym celu w narzedziu Doubleclick for Publishers wykorzystujemy pliki cookie
oraz procesy profilowania opisane powyzej. Google zbiera i przetwarza takze Twoje
dane w celu lepszego dopasowania reklam we wszystkich witrynach bedacych
partnerami Google i korzystajgcych z narzedzi reklamowych Google: Doubleclick for
Publishers, Doubleclick Bid Manager, Google Adx, a takze programéw AdWords i
AdSense. Informujemy, ze mozesz zapobiec zapisywaniu danych, ktore zostaty
pozyskane przy pomocy cookie oraz danych (w tym réwniez adres IP) zwigzanych z
korzystaniem ze strony internetowej przez Google, jak réwniez zapobiec
przetwarzaniu takich danych przez Google poprzez zmiang ustawien dostepnych pod

nastepujgcym linkiem: Ustawienia przetwarzania danych

Lokalizacja

Ustugodawcy maja siedzibe gtdéwnie w Polsce i w innych krajach Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG). Jednakze niektérzy sposréd Ustugodawcéw moga
miec siedzibe poza terytorium EOG. W zwigzku z przekazaniem danych osobowych
poza terytorium EOG Administrator zadbat, aby dostawcy ustug dawali gwarancje
wysokiego stopnia ochrony danych osobowych. Gwarancje te wynikajg w
szczegoblnosci z uczestnictwa w programie "Tarcza Prywatnosci" ustanowionym na
mocy decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. w sprawie
adekwatnosci ochrony zapewnianej przez Tarcze Prywatnosci UE-USA. W
przypadkach, w ktérych powyzsze wymaganie nie zostato spetnione, Administrator
zapewnia zgodnosc¢ przetwarzania danych z RODO poprzez odbieranie od
Uzytkownikdéw zgody na takie przekazanie, a w razie jej braku - wytgczenie danych
osobowych takiego Uzytkownika od przekazania do panstwa trzeciego. Organy
panstwowe Dane osobowe sg udostepniane takze wtedy, gdy zwrdca sie o to
uprawnione organy panstwowe, w szczegodlnosci jednostki organizacyjne prokuratury,
Policji, czy organ nadzoru w zakresie ochrony danych osobowych (GIODO/PUODO).

IX. Okres przechowywania danych

1. Dane osobowe Uzytkownikéw sg przechowywane przez Administratora przez caty
okres posiadania Konta w Serwisie w celu Swiadczenia Ustug, jak réwniez do celéw
marketingowych. Po uptywie 30 dni od usunigecia Konta dane Uzytkownikdw zostajg
zanonimizowane lub spseudonimizowane (z wytgczeniem kopii bazy danych
tworzonych ze wzgledu bezpieczennstwa Serwisu; dane z kopii sg usuwane po uptywie
maksymalnie 12 miesiecy). Po uptywie 5 lat od anonimizacji lub pseudonimizaciji,
wszystkie dane zostajg usunigte.


https://adssettings.google.com/authenticated?hl=pl

2. Dane osobowe Uzytkownikéw niezalogowanych przechowywane sg przez czas
odpowiadajacy waznosci zapisanych na ich urzadzeniach plikdw cookies.

X. Uprawnienia osob, ktorych dane dotycza

Administrator zapewnia realizacje ponizszych uprawnien Uzytkownikom i
Uzytkownikom niezalogowanym, poprzez skontaktowanie sie z nim w jeden ze
sposobdw wskazanych w punkcie Il. Dodatkowo niektére z uprawnienn moga by¢
zrealizowane poprzez odpowiednig zmiane Ustawien. Wszelkie uprawnienia opisane
ponizej, odnoszace sie do Uzytkownikdw, przystuguja takze Uzytkownikom
niezalogowanym.

a) Prawo cofniecia zgody

Uzytkownik ma prawo do cofniecia kazdej zgody, jakiej udzielit w momencie rejestracji
do Serwisu, jak rowniez podczas korzystania z Ustug i funkcji Konta. Cofniecie zgody
ma skutek od momentu wycofania zgody. Cofnigcie zgody nie wptywa na
przetwarzanie dokonywane przez Administratora zgodnie z prawem przed jej
cofnieciem.

Cofniecie zgody nie pocigga za sobg zadnych negatywnych konsekwencji. Moze
jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z Ustug. Cofniecie zgody pozostaje bez
wptywu na przetwarzanie, ktére odbywa si¢ na innej podstawie niz zgoda osoby,
ktérej dane dotyczg, na przyktad w celu realizacji umowy miedzy Administratorem, a
Uzytkownikiem.

Podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO.
b) Prawo sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
jego danych osobowych, w tym takze zautomatyzowanego, a w szczegdlnosci
Profilowania, jezeli przetwarzanie danych nastepuje w oparciu o prawnie uzasadniony
interes Administratora.

Niezaleznie od powyzszego osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym
momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych
na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym Profilowania, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

Rezygnacja z otrzymywania rekomendowanych ofert w formie wiadomosci e-mail, jak
réwniez rezygnacja z otrzymywania informacji handlowych dotyczacych produktéw
lub ustug Administratora, jest traktowana jak sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych, w tym Profilowania w celach marketingowych i gwarantuje zaprzestanie
ich dalszego przetwarzania w tym celu.



Jezeli Administrator nie bedzie w stanie wykaza¢ innej podstawy prawnej do
przetwarzania danych osobowych Uzytkownika, ktory wnidst sprzeciw, nadrzednej
wobec intereséw, praw i wolnosci Uzytkownika lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen, usunie niezwtocznie dane osobowe takiego Uzytkownika.

Podstawa prawna: art. 21 RODO

c) Prawo do usuniecia danych (.prawo do bycia zapomnianym”) Uzytkownik ma prawo
z3dac usuniecia wszystkich lub niektérych danych osobowych. Zgdanie usunigcia
wszystkich danych osobowych bedzie traktowane jako zgdanie usunigcia Konta.

Prawo powyzsze przystuguje, jezeli zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci:

a) dane osobowe nie s3g juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny
sposob przetwarzane;

b) Uzytkownik cofnat zgode, na ktdrej opierato sie przetwarzanie, a Administrator nie
dysponuje inng podstawa prawng przetwarzania;

c) Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepujg nadrzedne
prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec
przetwarzania danych w celach marketingu bezposredniego;

d) dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

e) dane osobowe musza zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
prawnego przewidzianego przepisami obowigzujgcego prawa;

Pomimo zgdania usunigcia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu
lub wycofaniem zgody, Administrator moze zachowa¢ pewne dane osobowe w
zakresie niezbednym do celéw ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Dotyczy
to w szczegdlnosci danych osobowych obejmujgcych: imie, nazwisko, adres e-mail
oraz historie zamowien, ktére to dane zachowywane sg dla celéw rozpatrywania skarg
oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z Ustug.

Podstawa prawna: art. 17 RODO
d) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

= Uzytkownik ma prawo zgdania ograniczenia przetwarzania jego danych
osobowych. Uprawnienie to przystuguje, jezeli zachodzi co najmniej jedna z
ponizszych przestanek:

= Uzytkownik kwestionuje prawidtowos$¢ danych osobowych - ograniczenia
dokonuje sie na okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzié prawidtowos¢
tych danych;

= przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik sprzeciwia sige usunieciu
danych osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;



=  Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania,
ale sg one potrzebne Uzytkownikowi, do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

= Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych -
ograniczenia dokonuje sie do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione
podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu
osoby, ktorej dane dotycza.

Podstawa prawna: art. 18 RODO
e) Prawo dostepu do danych

Kazdy ma prawo uzyskac¢ od Administratora potwierdzenie, czy przetwarzamy dane
osobowe okreslonej osoby, a jezeli ma to miejsce, osoba ta ma prawo:

= uzyskac dostep do swoich danych osobowych;

= uzyskac informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych
danych osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych,
planowanym okresie przechowywania danych osobowych lub o kryteriach
ustalania tego okresu, o prawach przystugujgcych jej na mocy RODO oraz o
prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrédle tych danych, o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o Profilowaniu oraz o
zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych do
panstwa trzeciego;

= uzyskac kopie swoich danych osobowych.

Podstawa prawna: art. 15 RODO
f) Prawo do sprostowania danych

Uzytkownik ma prawo do sprostowania i uzupetnienia podanych przez siebie danych
osobowych. Wykonanie tego prawa jest mozliwe z poziomu Konta, poprzez
samodzielng zmiane Ustawien i weryfikacje zakresu wprowadzonych w ramach Konta
danych.

W odniesieniu do danych osobowych niedostepnych z poziomu Konta, Uzytkownik ma
prawo zada¢ od Administratora sprostowania tych danych (jezeli s3 nieprawidtowe)
oraz ich uzupetnienia (jezeli s3 niekompletne).

Podstawa prawna: art. 16 RODO
g) Prawo do przenoszenia danych

Uzytkownik ma prawo otrzymac swoje dane osobowe, ktére dostarczyt
Administratorowi, a nastepnie przestac je do innego, wybranego przez siebie,
administratora danych osobowych.

Uzytkownik ma prawo rowniez zgdaé, by dane osobowe zostaty przestane przez
Administratora bezposrednio takiemu innemu administratorowi, o ile jest to
technicznie mozliwe.



Administrator przesyta dane w postaci pliku w formacie *.xml. Format ten jest
formatem powszechnie uzywanym, nadajgcym si¢ do odczytu maszynowego i
pozwalajgcym na przestanie otrzymanych danych do innego administratora danych
osobowych.

Podstawa prawna: art. 20 RODO
h) Prawo do uzyskania interwencji ludzkiej ze strony Administratora

W kazdym przypadku, w ktérym nastepuje zautomatyzowane przetwarzanie danych
osobowych (zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym Profilowanie),
Uzytkownik ma prawo do zakwestionowania decyzji podjetej w sposdb wytgcznie
zautomatyzowany, wyrazenia swojej opinii w przedmiocie podjetej decyzji i do zgdania
interwencji ludzkiej ze strony Administratora. Interwencja ludzka jest realizowana
poprzez ponowng ocene cech, czynnikdw i przestanek, jakie zostaty uwzglednione
przy zautomatyzowanym podjeciu decyzji przez upowazniong przez Administratora
osobe i wydanie decyzji innej, niz dotychczasowa lub jej podtrzymanie. W przypadku
Profilowania Administrator winien poming¢ cechy i czynniki osobowe, ktére zostaty
wywnioskowane z danych zebranych w Profilu, a decyzja zwigzana z interwencja
ludzka winna zostaé podjeta na bazie danych zebranych w Profilu, niebedacych forma
oceny, analizy lub prognozy danych dostarczonych przez Uzytkownika.

Prawo powyzsze nie przystuguje w przypadku, gdy taka decyzja nie wywotuje
Uzytkownika zadnych skutkéw prawnych lub wptyw na jego sytuacje jest znikomy.

Jezeli natomiast decyzja podjeta w zautomatyzowany sposéb: (i) nie jest niezbedna
do zawarcia lub wykonania umowy miedzy Uzytkownikiem, a Administratorem:; (ii) nie
jest dozwolona prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
administrator i ktére przewiduje wtasciwe srodki ochrony praw, wolnosci i prawnie
uzasadnionych intereséw osoby, ktérej dane dotycza; oraz (iii) nie opiera sie na
wyraznej zgodzie osoby, ktérej dane dotyczg - wyrazem powyzszego prawa,
przystugujacego Uzytkownikowi, jest prawo do niepodlegania w zupetnosci decyzjom
podejmowanym w sposob wytgcznie zautomatyzowany. W razie wniesienia zadania
skorzystania z niniejszego prawa, Administrator podejmuje wszelkie rozsgdne srodki,
aby proces podejmowania decyzji nie pozostawat wytgcznie zautomatyzowany, tj. aby
zapewnic¢ obecnos¢ czynnika ludzkiego w co najmniej jednym z jego etapow.

Podstawa prawna: art. 22 RODO

Xl. Czas reakcji

1. Jezeli Uzytkownik, korzystajgc z uprawnien opisanych w punkcie X, wystepuje do
Administratora z odpowiednim zgdaniem, Administrator niezwtocznie rozpatruje to
zadanie pozytywnie lub negatywnie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca po jego
otrzymaniu. Jezeli jednak, z uwagi na skomplikowany charakter zagdania Iub liczbe
zgdan - zachowanie miesiecznego terminu jest niemozliwe, Administrator dopetni



obowiagzku rozpatrzenia zgdania w ciggu kolejnych dwéch miesiecy, po uprzednim
poinformowaniu Uzytkownika o zaistniatych okolicznosciach.

XIl. Skargi i wnioski

1. Administrator zacheca do zadawania pytan i sktadania wnioskéw dotyczacych
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw oraz realizacji przystugujgcych im
uprawnien.

2. Kazda osoba ma prawo whniesienia skargi do organu nadzoru z zakresu ochrony
danych osobowych (GIODO/PUODDO), jezeli uwaza, ze jej prawo do ochrony danych
osobowych lub inne prawa przyznane jej na mocy RODO zostaty przez Administratora
naruszone.

XIil. Bezpieczenstwo danych osobowych

1. Administrator i podmioty, z ktérymi wspétpracuje, doktadajg wszelkich staran, aby
zapewnic bezpieczenstwo danym osobowym, przetwarzanym w ramach Serwisu,
m.in. poprzez zastosowanie szyfrowanej transmisji danych (SSL) podczas rejestrac;ji i
logowania, oraz w pozostatej czesci Serwisu co zapewnia ochrone wprowadzanych
danych uwierzytelniajgcych oraz znaczaco utrudnia przechwycenie dostepu do Konta
przez nieupowaznione systemy lub osoby.

XIV. Zmiany do Polityki Prywatnosci

1. Stosownie do potrzeb Administrator mozemy zmieniac¢ i aktualizowac Polityke
Prywatnosci. O wszelkich zmianach lub uzupetnieniach Uzytkownicy zostang
poinformowani poprzez zamieszczenie odpowiednich informacji na stronie gtéwnej
Serwisu.

XV. Cookies

1. Na stronach internetowych zwigzanych z funkcjonowaniem Portalu
wykorzystywana jest technika plikow "cookies".



2. Pliki ,cookies” to dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
przechowywane w urzgdzeniach Uzytkownikdw i przeznaczone do korzystania ze
stron internetowych. Pliki te pozwalajg rozpozna¢ urzadzenie uzytkownika i
odpowiednio wyswietli¢ strong internetowg dostosowang do jego indywidualnych
preferencji. Domysine parametry ciasteczek pozwalajg na odczytanie informac;ji w
nich zawartych jedynie serwerowi, ktory je utworzyt. ,Cookies” zazwyczaj zawierajg
nazwe strony internetowej z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu
koncowym oraz unikalny numer.

3. Pliki ,cookies” uzywane sg w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do
preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych.
Uzywane sg rowniez w celu tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére
pomagajg zrozumie¢ w jaki sposdb Uzytkownik korzysta ze stron internetowych
Serwisu, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci, z wytgczeniem
personalnej identyfikacji Uzytkownika.

4. Rodzaje plikow "cookies™:

a) Tymczasowe pliki cookies zwigzane z sesjg pozostajg w przegladarce tylko przez
czas sesji, tzn. do momentu wyjscia z danej witryny.

b) Trwate pliki cookies pozostajg w przegladarce po zakonczeniu sesji (o ile nie zostang
usuniete przez uzytkownika).

c) Analityczne pliki cookies zbierajg informacje o korzystaniu z danej witryny, takie jak
strony odwiedzone przez danego uzytkownika oraz wszelkie komunikaty o btedach;
nie zbierajg informacji umozliwiajgcych identyfikacje uzytkownika, a zebrane dane s3
agregowane w taki sposodb, ze staja sie anonimowe. Analityczne pliki cookies stuzg do
ulepszania dziatania witryny.

d) Funkcjonalne pliki cookies umozliwiajg witrynie zapamietanie wszelkich wyboréw
dokonywanych na stronach (takich jak zmiana rozmiaru czcionki, dostosowanie
strony) i umozliwiajg takie ustugi, jak dodawanie komentarzy na czyims blogu.

5. Standardowo oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych
domysinie dopuszcza umieszczanie plikdw ,,cookies” na urzadzeniu koricowym.
Ustawienia te mogg zostac¢ zmienione w taki sposdb, aby blokowaé automatyczng
obstuge plikdw ,,cookies” w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac
o ich kazdorazowym przestaniu na urzgdzenie uzytkownika. Szczegé6towe informacje o
mozliwosci i sposobach obstugi plikéw ,.cookies” dostepne sg w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowej). Ograniczenie stosowania plikéw
.Cookies”, moze wptynac¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronie
internetowe,;.

6. Administrator Serwisu informuje, ze ograniczenia stosowania plikdw cookies moga
wptynaé na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.



7. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu konhcowym Uzytkownika Serwisu i
wykorzystywane moga by¢ réwniez przez wspodtpracujacych z operatorem Serwisu
reklamodawcow oraz partnerow.



